MONTAGEM DO EQUIPAMENTO

MONTAGEM DA BASE 45°
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Apés a instacdo do acoplado verifique se o TAMPAO esta corretamente apertado e se ha algum

vazamento, caso ocorra vazamento remova a tampa e utilize um veda rosca e aperte

0 mesmo para cessar a vazao do liquido.
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TERMOIVIAX

EXCELENCIA EMYENERGIA SOLAR

MANUAL DE INSTALACAO ACOPLADO

MAX VACUO 15/ 20/30/ 36 TUBOS

A TERMOMAX - AQUECEDOR SOLAR LTDA - EPP, aqui denominada “TERMOMAX”, através de suas revendas autorizadas e assisténcias técnicas credenciadas, concede garantia sobre qualquer vicio ou defeito de fabricagéo do
Aquecedor Solar Acoplado Max - vdcuo da marca TERMOMAX, conforme os prazos e condi¢fes deste Certificado de Garantia.

1. CONDICOES DA GARANTIA  CONTRATUAL

11 Para validade da garantia, 0 Aquecedor Solar Acoplado Max - vacuo da marca TERMOMAX devem ser instalados, obrigatoriamente, de acordo com o respectivo Manual de Instalagdo do produto, devendo o produto ser
utilizado/operado conforme o Manual de Instrugdes.

12 Qualquer vicio ou defeito constatado pelo consumidor deverd ser comunicado imediatamente a uma assisténcia técnica credenciada para verificacdo do problema e reparo.

13 As pecas e 0s componentes que apresentarem problemas e estiverem cobertos pela garantia serdo substituidos por pe¢as ou componentes iguais ou equivalentes.

14 Durante 0 prazo de garantia contratual, que inclui 0 prazo de garantia legal, estdo cobertas a maode obra para reparo/conserto e a substituicdo de pecas, componentes e do Aquecedor Solar Acoplado Max

-VAcUo, se necessario. A substituicio de pecas e componentes serd priorizada, sendo que o Aquecedor Solar Acoplado Max - vécuo serd substituido por um produto igual ou equivalente somente em dltimo caso.

15 Agarantia é valida somente para o consumidor que consta identificado na nota fiscal de compra do produto (primeiro usuario), a qual devera ser apresentada junto com este Certificado de Garantia devidamente preenchido com os dados
do consumidor e do produto para fins de cobertura para reparo ou substituicdo do produto, se necessario.

16 O Certificado de Garantia é valido somente para o Aguecedor Solar Acoplado Max - vécuo vendidoe instalado no territdrio brasileiro.

PRAZOS DA GARANTIA CONTRATUAL

- 0 prazo de garantia contratual é de 24 (vinte e quatro) meses para 0 Aquecedor Solar Acoplado Maxvacuo, estando incluido nesse prazo operiodo da garantia legal que corresponde aos primeiros90 (noventa) dias contados a

partir da data de emissdo da nota fiscal de compra do produto.

21 Os prazos de garantia sdo contados a partir da data de emissdo da nota fiscal de compra do produto, que deverd conter o nome do consumidor e a especificacdo do modelo e caracteristicas do produto.

22, Avalidade da garantia esté vinculada as condicBes deste Certificado de Garantia.

EXCLUSAO DE COBERTURA DA GARANTIA

3L Danos no produto decorrentes de movimentagdo incorreta e avarias durante o transporte, quando ndo houver recusa do consumidor no ato do recebimento do produto.

32 Alteracéo e/ou remog&o do nimero de série ou da etiqueta de identificacdo do produto ou modificacdo das caracteristicas originais do produto.

33 N&o nos Responsabilizamos pela substituicdo da caixa de fibra de 20 litros por uma maior, ou a remo¢do da mesma fazendo alimetagéo direta.

34 Os custos de instalacdo do produto, bem como os custos de preparagdo do local para a instalacdo sdo de responsabilidade exclusiva do consumidor e podem compreender. alvenaria, dentre outros, bem como o0s materiais
utilizados para esses fins, tais como tubulacdo, calhas para acabamento, etc. A TERMOMAX também néo se responsabiliza pelos materiais usados na instalagéo e preparo para instalagao.

35 Uso indevido do Aquecedor Solar Acoplado Max - vacuo, em desacordo com as orientagBes do Manual de InstrugBes, bem como: Instalag&o incorreta, pressdo de trabalho acima de 0,5 Kgflem? 0,5 BAR e 5 m.c.a., batidas,
quedas, fogo, raio, inundagdo, exposicdo a temperatura anormal (muito baixa ou muito alta), utilizagdo de agentes quimicos corrosivos ou danos ou perda total em circunstancias provenientes de caso fortuito ou forga maior,
agentes naturais como vendaval, granizo, curto circuito ou sobrecarga de tensdo na rede elétrica, aquecimento de piscina etc.

36 Servicos de limpeza, conservacdo e manutencdo preventiva.

37.  Danos decorrentes de falta de manutengéo preventiva ou corretiva.

38  Danos decorrentes da utilizagdo do produto com liquido diferente dos especificados nos manuais.

39 Danos causados por sujeira, particulas, substancias ou corpos estranhos dentro do sistema. As pecas plasticas, e componentes sujeitos ao desgaste natural, tais como; caixa de polietileno e seus acessorios, mangueiras, anel
de vedacdo, suporte do reservatério térmico, resisténcia elétrica, termostato ndo estdo cobertos pela garantia contratual, porém estdo cobertos pela garantia legal de 90 (noventa) dias contados da data de emissdo da nota
fiscal de compra do produto. Os vidros dos coletores ndo estéo cobertos pela garantia legal e contratual.

310 Paraousodo Aquecedor Solar Acoplado Max-vacuo em ambientes com alta concentragdo de compostos salinos, acidos ou alcalinos, ou de enxofre serd vélida somente a garantia legal de 90 (noventa) dias contados da
data de emissédo da nota fiscal de compra do produto.

31l Despesas de transporte para locomogdo do técnico para atendimento no domicilio do consumidor quando o produto estiver instalado fora do perimetro urbano da sede da assisténcia técnica credenciada serdo de
responsabilidade da TERMOMAX durante os primeiros 90 (noventa) dias contados da data de emissdo da nota fiscal de compra doproduto. Apartir do 91°(nonagésimo primeiro) dia, tais despesas s&o de responsabilidade
Unica e exclusiva do consumidor.

312 Despesas com ainstalacdo ou desinstalacdo do Aquecedor Solar Acoplado Max - vacuo em local de dificil acesso pelo técnico para executar 0s servigos, tais como utilizagdo de andaime, EPI, etc.

313 Despesas com o transporte do Aquecedor Solar Acoplado Max - vAcuo, embalagens para o transporte e qualquer outro risco durante o deslocamento do produto para reparagdo ou realizagdo de testes na
assisténcia técnica credenciada serdo de responsabilidade da TERMOMAX durante os primeiros 90 (noventa) dias contados da data de emissdo da nota fiscal de compra do produto. A partir do 91° (nonagésimo primeiro)

dia, tais despesas sdo de responsabilidade Unica e exclusiva do consumidor.
314 Danos decorrentes de falhas ou sobrecargas no fornecimento de agua.
315 O respiro deve ser montado para fora do acoplado, conforme mostra a figura n° 5, para que, a 4gua quente ndo escorra sobre o boiler, evitando a corrosdo no mesmo.

316 Fica proibidido a utilizacdo de pecas e conexdes galvanizadas, ferrosas podendo causar a contaminacdo do Inox.

317, E importante colocar o respiro sempre acima do nivel da caixa d'agua e sem ondulagBes evitando que crie bolhas de ar.

318 Ler atentamente toda a instrucdo antes de iniciar a montagem do conjunto, fabricante s6 se responsabiliza pelas pe¢as do produto, a montagem incorreta acarretara a perda da garantia.

Desta forma, o produto devera ser montado por profissional qualificado.

4 INFORMACOES IMPORTANTES

41 Este Certificado de Garantia anula qualquer outra garantia assumida por terceiros, ndo estando nenhuma empresa ou pessoa autorizada a fazer exce¢des ou assumir compromissos em nome da TERMOMAX - AQUECEDOR
SOLAR LTDA - EPP.

42 Reservatorio térmico constituido de aco inox AISI 304/316L.
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43 - 01 (um) Alimentac&o de &gua fria, Tubo inox AISI 316 L rosca macho @ 3/4".

44, - 01 (um) Saida para consumo de agua quente, Tubo inox AlSI 316 L rosca macho @ 3/4".

45 - 01 (um) Respiro em Tubo inox AISI 316 L rosca macho @ 3/4".

46 Espessura no corpo interno de 0,4mm em aco inox 316L e tampas internas em 0,4mm em aco inox 316, ambos as tampas suportando 5 m.c.a. pressao.
47, Pressdo de trabalho de 5 m.c.a.

48 A garantia contratual concedida por este Certificado fica limitada aos reparos e substituicdes de pecas, componentes e produtos, quando necessario. O mau funcionamento ou a paralisagdo do Aquecedor Solar Acoplado Max - vécuo,
em hipdtese alguma ird onerar a TERMOMAX por eventuais perdas e danos do consumidor, limitando-se a responsabilidade da TERMOMAX as condicBes estabelecidas neste Certificado de Garantia.
49 Seguranca: Luva de protecdo é um equipamento de protecado individual (EPI) destinado a proteger as méos e punhos contra as les@es de acidentes a que 0s

trabalhadores se expdem.
W 410 Usar luvas de seguranca para a montagem do conjunto acoplado, evitando riscos de acidente.
useruvaspe | 411 Para esclarecimentos de duvidas ou outras informagdes, vocé poderd entrar em contato coma nossa CENTRAL DE ATENDIMENTO ON LINE www.termomax.com.br na aba SAC, lembrando-se de ter & méo

it o modelo, o nimero de série e a Nota Fiscal de compra do Equipamento para possibilitar o seu atendimento.
Consumidor Nome / Razéo Social: CPF/CNPJ:
Cidade: Endereco: Estado: CEP:___
E-mail (opcional): Telefones de contato: (_) () ()

Especificacdo(6es) do(s) Produto(s): Modelo N° de Série: Modelo

N° de Série: Modelo N° de Série:

Nome da Revenda; Nome da Assisténcia Técnica Credenciada que instalou;
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