Instrucdes Gerais

1. Toda tubulacéo deve ser prépria para agua quente.
2. Parainstalar o Reservatorio Térmico deve ser feito uma caixa para que ele fique instalado sobre
ela, esta caixadeveserimpermeabilizada edeve terumdreno quevaiaté foradotelhado.

3. Ospés do Reservatorio Térmico devem ser sempre apoiados completamente, ocupando to

Correto Errado

la sua extensao.

Reservatorio Térmico

Tanque interno e conexdes entrada/saida em ago inoxidavel 304, fixagdo de resisténcia elétrica e termostato.
Isolamento em espuma de poliuretano expandido e revestido em inox 430, com pés de sustentagdo.
Reservatdrios de baixa pressao suportam pressées de até 5 m.c.a. O desnivel maximo existente entre a
parte superior do reservatdrio de alimentacdo de agua e a parte inferior do reservatorio térmico devera ser
de, no maximo, 5metros.
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Resisténcia

Antes de contatar o servico de assisténciatécnica verifigue
Sujeira acumulada nasuperficie devidrodoscoletores, limpar periodicamente oscoletores acada 6 meses.
- Sombras provocadas por vegetacaoproxima;
- Verificar se os misturadores das duchas higiénicas ndo estdo abertos;
- Vazédo/Pressdo nospontos de consumo elevado, necessario colocar umredutor de Vazdo/Pressao;
- Excesso de conexdes na interligacdo entre 0 RT e os coletores causando formagéo de bolsas de ar;
- Sistema incompativel com as necessidades de consumo.

Aguecimento do auxilio elétrico insuficiente ou ndo aguece:
- Verificarseodisjuntoresta  ligado;
- Verificar  regulagemdotermostato.

Dimensao dos canos

Nos reservatorios térmicos de 1001 a 600I, as bitolas dos canos de alimentacéo de agua fria e consumo séo
de 1”,jdaalimentacdo eretorno doscoletores sdo de3/4”. Para osreservatdrios térmicos comlitragens entre
800l a 1020L todas as bitolas séo de 1”.

Reservatdrio Térmico Pré-nivel Baixa Presséo
Econstituido deum tanque interno deagoinoxidavelcomisolamento progressivo emespumade
poliuretano expandido, revestido em inox 430 esutentado com suportes. Suporta até 5 m.c.a. de
pressao.
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Reservatorio Térmico Pré-Nivel de Baixa Pressao:
Deve ser instalado com seu fundo, no minimo 10 (dez) centimetros acima do lado superior dos coletores solar.
O Reservatdrio deve ser alimentado por uma caixa d'agua, onde o nivel da lamina d'agua deve ser superior em
20 (vinte) centimetros da parte superior do reservatorio térmico pré-nivel.

O fundo do reservatorio térmico e da caixa d’agua deve ser interligado com tubulagéo, formando um siféo.
Abaixo da caixa d'agua, nesta tubulagdo coloca-se um registro gaveta e uma valvula de retengéo horizontal
para evitarretornodeagua,ecoloca-seumaconexaoindependente para aalimentagdodoscoletores solar.

A partir desta conexdo, em direcdo aos coletores, a tubulagdo devera ter registro gaveta e uma queda minima de
3% (pode-se mudar de direcdo quantas vezes for necessario, porém mantendo-se esta declividade minima),
até um ponto que pode ser a entrada dos coletores ou antes destes a partir deste ponto, a tubulagdo devera
estar sempre subindo também com uma inclinacdo minima de 3% até os coletores. A tubulagdo que leva a
agua quente dos coletores para 0 reservatdrio deve ter registro gaveta, ser isolada termicamente e a partir dos
coletores, deverd também estar sempre subindo com a inclinagdo minima de 3% até o reservatdrio térmico
(esta tubulacdo, a partir do coletor, jamais podera descer, pois caso isto ocorra, formara um ponto de sifdo
ondeestacionarao asholhasdevapor,gerada noscoletores,interrompendo acirculagdodeagua).

“O ladrédoou respiro éfeito com tubulagéo %", subindono minimo 30 cmdo nivel daagua friae saindo do
telhado.

A saida para 0 consumo € feita com tubulac&o isolada termicamente e deve ser colocado registro de gaveta
da mesma bitola.

Reservatorio Térmico Desnivel Baixa Pressédo
E constituido de um tanque interno de ago inoxidavel comisolamento progressivo em espuma de poliuretano
expandido, revestido em inox 430 e sustentado comsuportes. Suporta até 5m.c.a. depressao.
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Reservatorio Térmico desnivel de baixa presséo:
Alimentado por baixa pressdo com uma ou mais caixas d'agua, devem estar com seus fundos no minimo 20 cm
acima do nivel superior do reservatério térmico e este, no minimo 10 cm acima do lado superior dos coletores. A
alturadascaixasd aguanaodeveraexcederapressaomaximadetrabalhodoreservatériotérmico.
A tubulagéo de alimentacdo deve ser exclusiva para o reservatorio térmico e devera ter um registro de gaveta de
mesma bitola da entrada do boiler, e fazer um sifdo, e coloca-se uma conexdo independente para a alimentacao
dos coletores solar.
A partir desta conexdo, em direcdo aos coletores, a tubulagdo deve ter registro gaveta e uma queda minima de
3% (pode-se mudar de dire¢do quantas vezes for necessario, porém mantendo-se esta declividade minima),
até um ponto que pode ser a entrada dos coletores, ou antes, deste. A partir deste ponto, a tubulagao
devera estar sempre subindo com inclinagdo minima de 3% até os coletores. A tubulagdo que leva a agua
quente dos coletores para reservatdrio deve ter registro gaveta, ser isolada termicamente e a partir dos
coletores devera também estar sempre subindo com inclinagdo minima de 3% até o reservatdrio térmico
(esta tubulacdo a partir do coletor, jamais podera descer, pois caso isto ocorra, formara um ponto de sifao
ondeestacionardo as bolhas de vapor geradas nos coletores, interrompendo a circulagéo de agua).
A saida para o consumo deve ser isolada termicamente e antes do registro de gaveta, deve ser feito um
respirocomum“T"com oladocentral viradoparacimaeatubulagcdopassando nominimo30cmacima no
nivel maximo da caixa d'agua fazendo uma pingadeira, jogando a descarga dentro da mesma, sem mergulhar
na agua ou fora dotelhado.



O 1436647100

TE n M o MAX g ";-"ir_'f]-’,‘ as@termomax.com. br

EXCELENCIA EM AGQGUECIMENTO SOLAR

rmomax.com.br

O/termomaxbr

Av. Dom Luis do Amaral Mousinho obl/bh%0, Bairro Sao Manuel, Brodowsk), S, CEP 14, 340-0010

TERMOIVIAX

EXCELENCIA EM AQUECIMENTO SOLAR

MANUAL DE INSTALACAO.
RESERVATORIODE BAIXA PRESSAO ACO 304

1.020 A 6.000 LITROS

MANUTENCAO

1. Resisténcia: Ligar o disjuntor, esvaziar o reservatorio térmico e retirar a resisténcia com uma chave
de boca 1” 3/4, verifique se ndo ha vazamentos e religue o disjuntor novamente.

2. O reservatdrio deve ser alimentado pelo reservatdrio superior da agua fria, nunca diretamente de
rede publica.

3. No caso da necessidade de pressurizacdo da rede hidraulica, jamais utilizar sistema de
pressurizagao no reservatorio térmico - baixapressao

4. Tubulagdes CPVC: recomenda-se a colocacdo da valvula de seguranca de temperatura (termo
véalvula) na instalacdo hidrdulica conforme orientacdes técnicas do fabricante do CPVC.

5. Fazer a sifonagem (cavalete) antes da entrada de &gua fria do aquecedor conforme esquemas de
instalacao.

6. No reservatorio térmico ndo esquecer de fazer a tubulagdo de respiro cujo ponto de conexdo é no
proprio reservatério. O respiro € fundamental para a seguranca do aquecedor.

7. Evitartracadoshidrulicosirregularescomaltosebaixosparaformagéodebolsasdeareperdadepressao.

8. Isolaratubulagdodeaguaquenteemtodoseutrajetoparaevitaraperdadetemperatura.

9. Pontos de consumo devem estar mais proximos do reservatdrio térmico para evitar

perdas.

10. Em temperaturas baixas ou geladas, utilizar um sistema anticongelamento.

11. Obtencéo de pressdo minima nos pontos de consumo, o fundo da caixa d'agua fria devera estar a pelo
menos1,00m dalaje/forro nocasodeinterligacao doscoletoresporrecirculagdo forcada.

12. Antes deutilizar seuaparelhopelaprimeira vez,verifique aligacao elétrica ehidraulica deacordo comas
especificacoes.

CERTIFICADO DEGARANTIA

A TERMOMAX - AQUECEDOR SOLAR LTDA - EPP, aqui denominada “TERMOMAX”, através de suas
revendas autorizadas e assisténcias técnicas credenciadas, concede garantia sobre qualquer vicio ou defeito
de fabricagfo dos Reservatorios térmicos de baixa pressdo AISI 316L de 1020 litros até 5000 litros da marca
TERMOMAX, conforme os prazos e condi¢Oes deste Certificado de Garantia.

1. CONDICOES DA GARANTIA CONTRATUAL

11 Para validade da garantia, os Reservatorios térmicos da marca TERMOMAX devem ser instalados,
obrigatoriamente, de acordo com o respectivo Manual de Instalacdo do produto, devendo o produto ser
utilizado/operado conforme o Manual de Instrucdes.

12. Qualquer vicio ou defeito constatado pelo consumidor devera ser comunicado imediatamente a uma
assisténcia técnica credenciada para verificagéo do problema e reparo.

13 As pecas e 0s componentes que apresentarem problemas e estiverem cobertos pela garantia serdo
substituidos por pegas ou componentes iguais ou equivalentes.

14. Durante o prazo de garantia contratual, que inclui o prazo de garantia legal, estdo cobertas a mdo de obra
para reparo/conserto e a substituicdo de pecas, componentes e do Reservatorio térmico, se necessario. A
substituicdo de pecas e componentes serd priorizada, sendo que 0 Reservatério térmico sera substituido por
um produto igual ou equivalente somente em Ultimo caso.

15. A garantiaé valida somente para o consumidor que consta identificado na nota fiscal de comprado
produto (primeiro usuario), a qual devera ser apresentada junto com este Certificado de Garantia devidamente
preenchido com os dados do consumidor e do produto para fins de cobertura para reparo ou substituicdo do
produto, se necessario.

16. O Certificado de Garantia é valido somente para o Reservatério Térmico vendido e instalado no territdrio
brasileiro.

2. PRAZOS DA GARANTIACONTRATUAL

21. O prazo de garantia contratual é de 12 (doze) meses para 0 Reservatdrio térmico, estando incluido nesse
prazo o periodo da garantia legal que corresponde aos primeiros 90 (noventa) dias contados a partir da data
de emisséo da nota fiscal de compra do produto.

22. Osprazos de garantia sdo contados a partir dadata de emisséo da nota fiscal de compra do produto, que
deveré conteronome doconsumidoreaespecificagdodomodeloecaracteristicas doproduto.

23, Avalidade da garantia esta vinculada as condi¢des deste Certificado de Garantia.

3. EXCLUSAO DE COBERTURA DAGARANTIA

31 Danos no produto decorrentes de movimentacdo incorreta e avarias durante o transporte, quando ndo
houver recusa do consumidor no ato do recebimento do produto.

32. Alteragdo e/ou remocdo do numero de série ou da etiqueta de identificacdo do produto ou modificagdo
das caracteristicas originais do produto.

33. Os custos de instalacdo do produto, bem como os custos de preparacdo do local para a instalagdo sao
de responsabilidade exclusiva do consumidor e podem compreender; alvenaria, dentre outros, bem como 0s
materiais utilizados para esses fins, tais como tubulacdo, calhas para acabamento, etc. A TERMOMAX também
ndo se responsabiliza pelos materiais usados na instalacdo e preparo para instalacao.

34. Uso indevido do Reservatorio térmico, em desacordo com as orientagdes do Manual de Instrugdes, bem
como: Instalacdo incorreta, pressdo de trabalho acima de 0,5 Kgficm?, 0,5 BAR, 5 m.c.a., batidas, quedas,
fogo, raio, inundagdo, exposi¢do a temperatura anormal (muito baixa ou muito alta), utilizagdo de agentes
quimicos corrosivos ou danos ou perda total em circunstancias provenientes de caso fortuito ou forgca maior,
agentes naturais como vendaval, granizo, geada, curto circuito ou sobrecarga de tenséo na rede elétrica, etc.

35. Servicosdelimpeza,trocadoanododemagnésio,conservacao emanutencaopreventiva.

36. Danos decorrentes de falta de manutencéo preventiva ou corretiva.

37. Danosdecorrentesdautilizacaodoprodutocomliquidodiferentedosespecificadosnosmanuais.
38. Danos causados por sujeira, particulas, substancias ou corpos estranhos dentro do sistema.

39. As pegas plasticas, e componentes sujeitos ao desgaste natural, tais como; suporte do reservatorio
térmico, resisténcia elétrica, termostato ndo estdo cobertos pela garantia contratual, porém estéo cobertos

Pela garantia legal de 90(noventa) dias contados da data de emissao da nota fiscal de compra do produto.

310. Para 0 uso de Reservatorios térmicos em ambientes com alta concentracdo de compostos salinos, &cidos
ou alcalinos, ou de enxofre sera valida somente a garantia legal de 90 (noventa) dias contados da data de
emisséo da nota fiscal de compra do produto.

311 Despesas de transporte para locomogdo do técnico para atendimento no domicilio do consumidor quando
0 produto estiver instalado fora do perimetro urbano da sede da assisténcia técnica credenciada serdo de
responsabilidade da TERMOMAX durante os primeiros 90 (noventa) dias contados da data de emissdo da nota
fiscal de compra do produto. A partir do 91° (nonagésimo primeiro) dia, tais despesas séo de responsabilidade
Unica e exclusiva do consumidor.

312. Despesas com a instalagdo ou desinstalacdo do Reservatdrio térmico em local de dificil acesso pelo
técnico para executar 0s servicos, tais como utilizacdo de andaime, EPI, etc.

313, Despesas com o transporte do Reservatdrio térmico, embalagens para o transporte e qualquer outro
risco durante o deslocamento do produto para reparacdo ou realizacdo de testes na assisténcia técnica
credenciada serdo de responsabilidade da TERMOMAX durante os primeiros 90 (noventa) dias contados da
data de emissdo da nota fiscal de compra do produto. A partir do 91° (nonagésimo primeiro) dia, tais
despesas sdo de responsabilidade Gnica e exclusiva do consumidor.

314. Danos decorrentes de falhas ou sobrecargas no fornecimento de 4gua.

4, INFORMAQOES IMPORTANTES

41 Este Certificado de Garantia anula qualquer outra garantia assumida por terceiros, ndo estando
nenhuma empresa ou pessoa autorizada a fazer exce¢des ou assumir compromissos em nome da
TERMOMAX - AQUECEDOR SOLARLTDA - EPP.

42. A garantia contratual concedida por este Certificado fica limitada aos reparos e substituicBes de pegas,
componentes e produtos, quando necessario. O mau funcionamento ou a paralisagdo do Reservatorios
térmico, em hipdtese alguma ira onerar a TERMOMAX por eventuais perdas e danos do consumidor,
limitando-se a responsabilidade da TERMOMAX as condi¢fes estabelecidas neste Certificado de Garantia.

43 Para esclarecimentos de duvidas ou outras informag@es, vocé podera entrar em contato coma nossa
CENTRAL DE ATENDIMENTO TELEFONICO pelo telefone (16) 3664 7100, lembrando-se de ter & m&o o
modelo, 0 nimero de série e a Nota Fiscal de compra do Equipamento para possibilitar 0 seu atendimento.

Consumidor

Nome /Razdo Social:

CPF/CNPJ: Cidade:

Endereco:

Estado: CEP:

E-mail (opcional):

Telefonesdecontato:() () ()
Modelo N°de Série:

Modelo N°de Série;

Modelo N°de Série:

Modelo N°de Série:;

Modelo N°de Série:

Data de Compra:___/ /|  N°daNota Fiscal:

Nome da Revenda:

Nome da Assisténcia Técnica Credenciada que instalou:
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